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PRESENTACIÓN 
 
 
El Instituto Nacional de Estadística y Censos (INEC) presenta el Plan Operativo 

Institucional (POI) para el ejercicio económico 2015. En este POI se plasman las metas 

que ha propuesto ejecutar la Administración durante el año, cuya formulación está 

sustentada en:  

 

! Ley de la Administración Financiera de la República y Presupuestos Públicos (Ley 

No. 8131), y Ley de Planificación Nacional (Ley No. 5525), y sus respectivos 

reglamentos: constituyen el marco normativo en materia de planificación, 

programación y asignación presupuestaria. 

 

! Ley del Sistema Estadístico Nacional (Ley No. 7839, SEN) 

 

! Los tres pilares del presente Gobierno: 

- Luchar contra la corrupción y fortalecer un Estado transparente y eficiente;  

- Impulsar el crecimiento económico del país y generar más y mejores empleos; y  

- Reducir la desigualdad y eliminar la pobreza extrema. 

 

! Plan Estadístico Nacional 2012 - 2016. 

 

! Plan Estratégico Institucional del Instituto Nacional de Estadística y Censos 2012 -

2020. 

 

! Políticas y prioridades institucionales señaladas por la Administración.  

 

A la vez la estructura del POI 2015 se ha construido con base en los Lineamientos 

Técnicos y Metodológicos para la Planificación, Programación Presupuestaria y la 

Evaluación Estratégica en el Sector Público en Costa Rica vigentes, emitidos por el 

MIDEPLAN y el Ministerio de Hacienda, así como también en las Normas Técnicas sobre 
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Presupuesto Público N-1-2012-DC-DFOE, emitidas por la Contraloría General de la 

República.  

 
El documento contiene las siguientes secciones: 
 
Sección 1: Aspectos estratégicos institucionales 
 
En esta sección se detalla el marco jurídico, visión,  misión, valores, objetivos 

estratégicos, prioridades institucionales, políticas institucionales, la estructura orgánica 

institucional y la cantidad de puestos de la Institución para el ejercicio económico 2015, 

entre otros.  

 
Sección 2: Estructura programática  
 
Esta sección muestra la estructura programática presupuestaria del INEC, base para 

atender las funciones establecidas en la Ley N° 7839. Además se describe el monto 

asignado a cada programa presupuestario. 

 
Sección 3: Programación institucional por programa 
 
En esta sección se indican las metas establecidas durante el año para cada programa 

presupuestario. Se hace la acotación de que se incorporan metas e indicadores de 

calidad en la producción estadística, contribuyendo así a la planificación, producción y 

divulgación de estadísticas oficiales de calidad, fundamentales para apoyar la toma de 

decisiones del Gobierno y de la sociedad en general, además de apoyar la rendición de 

cuentas a la ciudadanía. 
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SECCIÓN 1: ASPECTOS ESTRATÉGICOS INSTITUCIONALES 
 

 

A continuación se describen los aspectos estratégicos que guían la gestión del INEC 

hacia el cumplimiento de sus funciones y objetivos. 

 

1.1 Marco jurídico 
 
El Instituto Nacional de Estadística y Censos (INEC) fue creado mediante la Ley No. 7839 

del Sistema Estadístico Nacional (SEN)1, como una Institución Autónoma de derecho 

público, con personería jurídica y patrimonio propio, que goza de autonomía funcional y 

administrativa según el artículo N° 188 de la Constitución Política. 

Su organización y funcionamiento se rige por el Reglamento a la Ley aprobado por 

Decreto Ejecutivo No. 28849-PLAN, publicado en La Gaceta No. 162 del 24 de agosto de 

2000. 

Como entidad autónoma de derecho público se rige por los principios y la normativa 

vigente para la Administración Pública. 

Dentro de las funciones que le asigna la Ley, le corresponde: 

	  

• Propiciar la integración de la producción y utilización de la información estadística 

de las instituciones públicas como insumo básico para la formulación y evaluación 

de políticas, programas y proyectos prioritarios.  	  

• Establecer los mecanismos y procedimientos requeridos para la coordinación de 

acciones de las diferentes instituciones públicas y privadas involucradas en la 

producción, difusión y utilización de la información generada en el marco del 

Sistema de Estadística Nacional.  	  

• Producir la información estadística encomendada por Ley.  	  

• Alcanzar la sostenibilidad del Instituto mediante la definición de mecanismos para 

contribuir a su financiamiento y el control interno de su accionar. 	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
1	  Últimas	  reformas:	  
Ley	  No.	  7963	  de	  17	  de	  diciembre	  de	  1999.	  La	  Gaceta	  No.	  11	  de	  17	  enero	  del	  	  2000	  	  
Ley	  No.	  8284	  de	  28	  de	  mayo	  del	  2002.	  La	  Gaceta	  No.	  114	  de	  14	  de	  junio	  del	  	  2002	  
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• Suministrar al público de forma clara y oportuna los resultados de la actividad 

estadística nacional.  	  

• Definir las políticas y planes estratégicos institucionales para procurar el efectivo 

cumplimiento de sus funciones. 	  

• Propiciar la adopción y uso intensivo de las modernas tecnologías de 

procesamiento, transmisión y análisis de la información estadística generada por el 

Sistema.   

• Procurar el adecuado uso de los recursos asignados en consonancia con los 

procedimientos de formulación y ejecución presupuestaria y de seguimiento y 

evaluación de las acciones institucionales.  

 

1.2 Marco estratégico institucional 
 
Seguidamente se presenta el Marco estratégico institucional del INEC. 

 

1.2.1 Misión 
 

 

 
	  

 

1.2.2 Visión 
 
 

 

 
	  

	  

	  

	  

“Somos responsables de la gestión de las estadísticas nacionales 
para orientar las decisiones que promuevan el desarrollo del país” 

	  

“Seremos líderes en proveer a la sociedad información 
geoestadística sobre la realidad costarricense” 
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1.2.3 Valores 
	  

 

	  

Fuente: Plan Estratégico Institucional del INEC, 2012 - 2020 

	  

	  

1.2.4 Objetivos estratégicos institucionales y prioridades  
 
La tabla que se presenta en seguida describe los objetivos estratégicos institucionales  y 

las prioridades, según el programa presupuestario vinculado.   
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Tabla 1 
Objetivos estratégicos institucionales y prioridades 

 
Objetivo estratégico 
institucional (nivel 1) Prioridad (objetivo estratégico nivel 2) 

Programa 
presupuestario 

vinculado 
1. Lograr un mejor 
posicionamiento del INEC 
para favorecer su 
credibilidad institucional y su 
función rectora del SEN. 

1.1 Desarrollar los procesos organizativos 
tendientes a establecer los mecanismos y 
sistemas de coordinación entre productores y 
usuarios. 

Programa 02: 
Coordinación del 
Sistema 
Estadístico 
Nacional 1.2 Desarrollar la normativa correspondiente 

para mejorar la calidad, oportunidad, pertinencia 
y comparabilidad de las estadísticas nacionales. 
1.3 Fortalecer y desarrollar mecanismos de 
comunicación entre productores y usuarios de 
estadísticas 

2. Poner a disposición de la 
sociedad productos 
estadísticos que confirmen el 
compromiso del INEC para la 
oportuna atención de las 
necesidades y 
requerimientos de 
información estadística 
georeferenciada. 

2.1: Planificar y producir la información 
estadística que por Ley corresponde al INEC en 
función de la atención de las necesidades de 
información de la Sociedad. 

Programa 03: 
Producción 
Estadística 

2.2: Producir las estadísticas nacionales con 
criterios de oportunidad, calidad y armonización. 
2.3: Incorporar las tecnologías de información y 
la comunicación en todas las fases de la 
producción y divulgación de las estadísticas en 
función de brindar estadísticas oportunas, de 
calidad y facilitar a los usuarios el acceso de la 
información 

3. Alcanzar un mayor 
desenvolvimiento de la 
comunicación, acceso y uso 
de la información estadística 
georeferenciada producida 
por el INEC y por los demás 
integrantes del SEN, para 
una mejor comprensión del 
desarrollo nacional por parte 
de la sociedad costarricense. 

3.1: Suministrar al público, de modo claro y 
oportuno, los resultados de la actividad 
estadística, así como las metodologías 
empleadas. 

Programa 04: 
Divulgación y 
Promoción de la 
Producción 
Estadística 3.2: Fortalecer la imagen del INEC ante la 

sociedad para apoyar su liderazgo y fortaleza en 
su campo, comprometida con el conocimiento de 
la realidad nacional. 

4. Conseguir un mayor 
fortalecimiento financiero del 
INEC que le permita 
disponer de condiciones 
adecuadas de organización y 
funcionamiento para 
coadyuvar a ampliar la oferta 
de estadísticas y la calidad 
de las mismas 

4.1 Identificar los diferentes tipos de usuarios de 
los productos y servicios institucionales y las 
necesidades de información estadística, con el 
fin de mejorarlos o ampliar la oferta vigente 

 
Fuente: Plan Estratégico Institucional 2012 - 2020. 
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1.2.5 Políticas institucionales 
 
1- El fortalecimiento de mecanismos de coordinación y cooperación interinstitucional. 

 
2- La innovación metodológica tanto en la producción estadística como en el manejo de 
tecnologías de información. 
 
3- El fortalecimiento de una red informática que permita el fácil acceso a la información, 
con el fin de ofrecer productos y servicios estadísticos de mayor calidad y oportunidad. 
 
4- La implementación de prácticas de gestión orientadas a los procesos y resultados. 
 
5- La implementación de un sistema específico de valoración de riesgos institucionales. 
 
6- La evaluación periódica de la ejecución de las acciones estratégicas institucionales y su 
vinculación con los niveles de ejecución presupuestaria. 
 
7- La implementación de un sistema de rendición de cuentas. 

 
8- El fortalecimiento de la función del INEC como ente técnico rector del Sistema  
Estadístico Nacional (SEN).  
 
9- La divulgación de la información estadística con oportunidad y accesibilidad. 

 
10- El fortalecimiento de la seguridad informática institucional para proteger la información 
sustantiva y administrativa del INEC. 
 
 

1.2.6 Factores claves de competitividad 
	  

Los factores claves de competitividad establecidos por la Institución son los siguientes: 
 
1- Información con enfoque de atención de las necesidades de los usuarios y usuarias. 
 
2- Equipo humano preparado, motivado y comprometido con el quehacer institucional. 
 
3- Estructura organizacional e infraestructura física acordes con las necesidades 
institucionales. 
 
4- Cultura de servicios centrada en la calidad del trabajo y los productos estadísticos. 
 
5- Sistemas efectivos de comunicación y coordinación interna y externa. 
 
6- Alianzas estratégicas nacionales e internacionales, públicas y privadas. 
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1.3 Estructura orgánica institucional 
 
Seguidamente se muestra la Estructura Orgánica Institucional2. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística y Censos. 2014 

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
2	  Se hace necesario aclarar que para el año 2015 se suprimirá el Área Censo Nacional Agropecuario, la cual se creó con carácter transitorio 

para atender el proyecto censal. Las gestiones ante MIDEPLAN se realizarán durante el IV trimestre 2014. 
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1.4 Cantidad de puestos 
	  

En seguida se muestra la cantidad de puestos del INEC para el año 2015.  

Tabla 2 
Cantidad de puestos para el año 2015 

 

Clase de Puesto Cantidad de Puestos 
Cargos Fijos 

Cantidad de 
Puestos Servicios 

Especiales 

GERENTE 1   
SUBGERENTE 1   
AUDITOR 1   
MEDICO 1   
COORDINADOR DE AREA 5  
COORDINADOR DE UNIDAD 12 4 
PROFESIONAL LICENCIADO 38 5 
PROFESIONAL BACHILLER 19 40 
ESTADÍSTICO DEL INEC 1 4 1 
ESTADÍSTICO DEL INEC 2 3 5 
CONTADOR 1   
TÉCNICO EN INFORMATICA 12 1 
TECNICO B 20 29 
TÉCNICO A 14 64 
SECRETARIA EJECUTIVA 1   
SECRETARIA  9  
ASISTENTE ADMINISTRATIVO 29 225 
TRABAJADOR DE SERVICIOS 
GENERALES 4 1 
TRABAJADOR DE SERVICIOS 
ESPECIALES 1   

CHOFER 4 72 
TOTAL 180 447 

 
Fuente: Unidad de Recursos Humanos. 2014 
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SECCIÓN 2: ESTRUCTURA PROGRAMÁTICA PRESUPUESTARIA 
 
El INEC ha hecho un reordenamiento de su estructura programática presupuestaria, en 

atención a las responsabilidades encomendadas en la Ley constitutiva (Ley No. 7839, del 

SEN), así como a las nuevas demandas de producción estadística. 

 

2.1 Caracterización de la estructura programática  
 

A partir del año 2015 el INEC operará bajo los siguientes programas presupuestarios: 

• Programa 01: Administración Superior 

 

• Programa 02: Coordinación del Sistema Estadístico Nacional 

 
• Programa 03: Producción Estadística 

 

• Programa 04: Divulgación y Promoción de la Producción Estadística 

 

El programa 01 atiende lo correspondiente a la administración de los recursos humanos, 

financieros y materiales del INEC, para que se realicen, de manera eficiente y oportuna 

las labores sustantivas de la Institución.  

Por otra parte, los Programas 02, 03 y 04 atienden las labores misionales o sustantivas 

que la Ley No. 7839 (Ley del Sistema Estadístico Nacional) establece como competencias 

del INEC. 

En seguida se presenta una descripción más detallada de cada programa presupuestario:  
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Tabla 3 
Estructura programática presupuestaria 

 
Programa 

presupuestario 

 
Producto del 

programa 
Misión del programa Objetivo del programa 

 
Responsable 
del programa 

Programa 01:  
 

Administración 
Superior         

 

Recursos humanos, 
tecnológicos y 
financieros para la 
producción 
estadística 

“Aseguramos el adecuado 
aprovechamiento de los 
recursos financieros,  
humanos y tecnológicos, 
mediante el apoyo continuo 
a las áreas sustantivas de la 
Institución en la ejecución de 
sus funciones, de manera 
que facilite la organización y 
la máxima utilización de los 
recursos institucionales”.  

- Atender oportunamente 
la demanda de recursos 
humanos, financieros y 
tecnológicos requeridos 
para la actividad 
ordinaria y extraordinaria 
de la Institución por 
medio de una adecuada 
organización de los 
mismos.  

 
Lic. Sergio 
Valerio R, 

Coordinador 
Área de 

Administración 
y Finanzas 

Programa 02:  
 

Coordinación 
del Sistema 
Estadístico 

Nacional 

Metodologías, 
lineamientos, 
normas técnicas, 
clasificaciones, 
nomenclaturas y 
códigos que 
posibiliten la 
producción de 
estadísticas de 
calidad. 
 
 

“Somos el ente que coordina 
y regula la programación, 
producción, elaboración y 
divulgación de la producción 
estadística desarrollada por 
las dependencias estatales 
que conforman el Sistema 
Estadístico Nacional”. 
 

 

- Coordinar la actividad 
estadística nacional 
mediante la elaboración 
de instrumentos y 
normativas técnicas que 
contribuyan a regular la 
producción y divulgación 
de la información 
estadística generada por 
las instituciones que 
integran el SEN 

 
Licda. María 

Elena 
González Q, 

Coordinadora, 
Área de 

Coordinación 
del Sistema 
Estadístico 
Nacional 

Programa 03:  
 

Producción  
Estadística 

 

Estadísticas 
sociodemográficas 
y económicas 
 

“Producimos estadísticas 
sociodemográficas y 
económicas por medio de 
encuestas, censos y 
registros administrativos, 
para coadyuvar en la toma 
de decisiones y a la 
formulación de programas y 
políticas públicas, e 
iniciativas privadas”. 

- Producir estadísticas 
sociodemográficas y 
económicas por medio 
de  encuestas, censos y 
registros administrativos, 
con el fin de contribuir en 
el diseño, ejecución y 
evaluación de planes, 
programas y políticas 
públicas e iniciativas 
privadas en beneficio de 
la ciudadanía. 

 
Licda. 

Elizabeth 
Solano S, 

Subgerente 

Programa 04:  
 

Divulgación y 
Promoción de la 

Producción 
Estadística  

Servicio de 
información,  
divulgación y 
asesoría a la 
población usuaria,  
de la producción 
estadística 
generada por el 
INEC y por las 
instituciones del 
SEN 
 

“Somos el puente 
interlocutor entre la 
producción de las 
estadísticas nacionales y su 
divulgación,  utilización y 
democratización, con 
pertinencia y oportunidad”  

- Suministrar, difundir y 
promover la información 
estadística nacional, de 
forma clara y oportuna, a 
los investigadores(as), a 
los tomadores(as) 
decisión y al público en 
general, brindando 
asistencia técnica y 
orientación a los 
usuarios(as) en la 
correcta interpretación de 
los datos estadísticos. 

 
 

Licda. Pilar 
Ramos V, 

Coordinadora 
Área de 

Servicios de 
Información y 
Divulgación 
Estadística 

 
 

Fuente: Unidad de Planificación Institucional. 2014 
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2.2 Distribución presupuestaria por programa 
	  

A continuación se indican los programas presupuestarios de la institución con sus 

respectivos montos asignados y la correspondiente participación relativa, para el ejercicio 

económico 2015.  

Tabla 4 
Distribución presupuestaria por programa 

 

Nombre del programa Monto presupuestario (en 
millones de colones) 

01: Administración Superior ¢1 517,5 
 

02: Coordinación del Sistema Estadístico 
Nacional 

¢155, 2 
 

03: Producción Estadística ¢5 128,7 
 

04: Divulgación y Promoción de la Producción 
Estadística 

¢289, 0 
 

TOTAL ¢7 090, 4 
 

Fuente: Unidad de Finanzas. 2014.  

 
Seguidamente se observa la participación relativa de cada programa presupuestario. 

 

Gráfico 1 
Distribución porcentual del presupuesto por programa  

 

	  

Fuente: Unidad de Planificación Institucional con base en información  
suministrada por la Unidad de Finanzas. 2014 

72%	  

21%	  

4%	   2%	  
Programa	  03:	  Producción	  
EstadísIca	  

Programa	  01:	  
Administración	  Superior	  

Programa	  04:	  Divulgación	  y	  
Promoción	  de	  la	  
Producción	  EstadísIca	  

Programa	  02:	  Coordinación	  
del	  Sistema	  EstadísIco	  
Nacional	  
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SECCIÓN 3: PROGRAMACIÓN INSTITUCIONAL POR PROGRAMA 
 
El INEC ha programado la ejecución de 25 metas para el año 2015, -cinco metas más  

que las planteadas en el POI 2014-, las cuales se distribuyen entre sus tres programas 

sustantivos.   

En seguida se muestra distribución de las metas por programa presupuestario. 

Gráfico 2 
Distribución porcentual de las metas por programa 

  
 
 
 

 

Fuente: Unidad de Planificación Institucional. 2014 

 

En el gráfico anterior se aprecia que bajo el Programa 03 se ejecutarán la mayoría de las 

metas planteadas en el POI, dado que integra toda la producción de estadísticas 

sociodemográficas y económicas desarrolladas por el INEC (13 metas).  Por su parte a 

los Programas 02 y 04, les corresponde ejecutar siete (28%) y cinco metas (20%), 

respectivamente. 

	  
	  

 

52%	  

28%	  

20%	  

Programa	  03:	  Producción	  
EstadísIca	  

Programa	  02:	  
Coordinación	  del	  Sistema	  
EstadísIco	  Nacional	  

Programa	  04:	  Divulgación	  
y	  Promoción	  de	  la	  
Producción	  EstadísIca	  
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A la vez, para dar seguimiento al cumplimiento de las metas se ha propuesto el monitoreo 

de 43 indicadores,  -23 indicadores más respecto al POI 2014-, de los cuales 17 responden a 

la dimensión de desempeño: calidad, (74%).  

Es importante indicar que para el año 2015 el INEC hizo un esfuerzo significativo por 

incorporar indicadores de calidad en la producción estadística. La construcción de estos 

indicadores se basa en los principios definidos por organismos internacionales como la 

Oficina Europea de Estadística (EUROSTAD) y la Conferencia Estadística de las 

Américas, de la Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEA-CEPAL), los 

cuales han sido adoptados y adecuados al país en el Código de Buenas Prácticas 

Estadísticas de Costa Rica (CBPECR).  

 

En este código se han definido un conjunto de principios que procuran fortalecer la 

coordinación de la actividad estadística, mejorar la calidad en los procesos y en la 

producción de estadísticas oficiales generadas en el marco del Sistema Estadístico 

Nacional (SEN), y reforzar la confianza de la población usuaria, fomentando la aplicación 

de los mejores métodos y prácticas internacionales de producción y difusión. 

 
En este sentido, la calidad en la producción estadística gira en torno a la adopción de 

cinco principios:  

 

Pertinencia: El INEC y los demás miembros del SEN deben satisfacer las necesidades 

de información de los usuarios conforme a sus requerimientos.	  

Precisión y fiabilidad: Las estadísticas oficiales producidas por el INEC y los demás 

miembros del SEN deben reflejar la realidad de forma precisa y confiable. 

Oportunidad y puntualidad: El INEC y las demás instituciones miembros del SEN deben 

producir y difundir estadísticas oficiales de forma oportuna, puntual y transparente. 

Coherencia y comparabilidad: Las estadísticas oficiales producidas por el INEC y los 

demás miembros del SEN deben mantener la coherencia a nivel interno y a lo largo del 

tiempo, así como ser comparables entre regiones y países. 

Accesibilidad y claridad: Las estadísticas oficiales generadas por el INEC y los demás 

miembros del SEN deben presentarse de forma clara y comprensible y difundirse 

adecuadamente, permitiendo el acceso equitativo a la población usuaria. 
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Por una parte los indicadores de calidad propuestos para el año 2015 han sido planteados 

para dos operaciones estadísticas3: Encuesta Continua de Empleo (ECE) y  Estadísticas 

de comercio exterior4. También se incluyen indicadores de calidad para algunas de las 

metas planteadas en  el  Programa 02: Coordinación del Sistema Estadístico Nacional 

(SEN); así como para otras metas del Programa 04: Divulgación y Promoción de la 

Producción Estadística, las cuales se verán más adelante.  

 

A continuación se pueden observar la distribución de los indicadores por programa 

presupuestario, según el nivel de desempeño. 

 

Gráfico 3 

Indicadores por programa presupuestario  
según  el nivel de desempeño 

 

 
Fuente: Unidad de Planificación Institucional. 2014. 

          

 

Por otra parte, las metas e indicadores trazados contribuirán al logro de los tres pilares del 

presente Gobierno. Con respecto al primer pilar: “Luchar contra la corrupción y fortalecer 

un Estado transparente y eficiente”, el INEC facilitará el acceso de la ciudadanía a la 

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
3Compréndase	  por	  operación	  estadística,	  el	  proceso	  estadístico	  por	  medio	  del	  cual	  se	  capturan	  y	  procesan	  
datos,	  para	  elaborar	  y	  divulgar	  las	  estadísticas.	  
4	  Paulatinamente	  se	  irán	  incorporando	  indicadores	  de	  calidad	  a	  otras	  operaciones	  estadísticas,	  así	  como	  
nuevos	  indicadores	  de	  economía	  y	  eficacia.  	  

0	   10	   20	   30	   40	  

Programa	  04:	  Divulgación	  y	  
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Sistema	  EstadísIco	  Nacional	  

Programa	  03:	  Producción	  EstadísIca	  
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información estadística que se produce, con lo cual se contribuye hacia la construcción de 

un modelo de Gobierno abierto, transparente y eficiente. 

 

En relación con los pilares dos y tres: “Impulsar el crecimiento económico del país y 

generar más y mejores empleos”, y “Reducir la desigualdad y eliminar la pobreza 

extrema”, respectivamente, el INEC aporta información precisa, confiable y oportuna 

sobre la situación económica y social del país, con lo cual se coadyuva a la formulación, 

seguimiento y evaluación de políticas públicas e iniciativas privadas. 

 

A la vez las metas e indicadores planteados para cada programa presupuestario, se 

encuentran alineados con el objetivo estratégico y la prioridad institucional 

correspondiente (según se indicó en la Tabla 1), y consecuentemente con el Plan 

Estratégico Institucional del INEC, 2012 -2020. 

 

3.1 Metas e Indicadores por programa presupuestario 
 
Para cada uno de los programas presupuestarios sustantivos, se detalla el conjunto  de 

metas anuales propuestas, los indicadores por meta y el nivel de desempeño del 

indicador;  a saber: economía, eficiencia, eficacia y calidad.  

 

Cabe señalar que se excluyen las metas del Programa 01, “Administración Superior”, para 

el cual la Institución tendrá que dar el seguimiento y evaluación interna, según se indica 

en el  artículo 34 de los Lineamientos Técnicos y Metodológicos para la Planificación, 

Programación Presupuestaria y la Evaluación Estratégica en el Sector Público en Costa 

Rica vigentes. 

 

Seguidamente el detalle. 
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3.1.1 Programa 02: Coordinación del Sistema Estadístico Nacional 
 

Tabla 5 
Metas e indicadores del programa 02 

 
Meta Indicador Nivel de 

desempeño 
1. Elaborar tres normativas técnicas 
para la producción y divulgación de 
estadísticas nacionales  

Normativas técnicas elaboradas y 
aprobadas por el Consejo 
Directivo respecto a las 
programadas 

 
Eficacia 

2. Elaborar dos propuestas: 
modificación a la Ley No. 7839, del 
SEN, y modificación al Reglamento a 
la Ley del SEN aprobadas por el 
Consejo Directivo 

Documentos con propuesta de 
modificación a la Ley y 
modificación al Reglamento a la 
Ley modificados y aprobados por 
el Consejo Directivo del INEC, 
respecto a los programados 

Eficacia 

3. Lograr que cinco de las operaciones 
estadísticas del SEN que lo requieren, 
estén utilizando el nuevo Clasificador 
de Actividades Económicas de Costa 
Rica (CAECR) y el Clasificador de 
Ocupaciones de Costa Rica (COCR), 
en su producción estadística 

Operaciones estadísticas que 
están utilizando el Clasificador de 
Actividades Económicas de Costa 
Rica (CAECR) y el Clasificador de 
Ocupaciones de Costa Rica 
(COCR) respecto a las 
programadas 

Calidad: 
accesibilidad y 

claridad 

4. Lograr que cinco de las  
Instituciones del SEN se comprometan 
con los principios del Código de 
Buenas Prácticas Estadísticas de 
Costa Rica (CBPECR) en su 
producción estadística 

Instituciones que se han 
comprometido  con los principios 
del Código de Buenas Prácticas 
Estadísticas de Costa Rica 
(CBPECR) respecto a las 
programadas     

Eficacia 

5. Al menos ocho de las instituciones 
del SEN cumplen el 60% de los 
criterios del Código de Buenas 
Prácticas Estadísticas de Costa Rica 
(CBPECR). 

Instituciones que cumplen con al 
menos el 60% de los criterios  del 
Código de Buenas Prácticas 
Estadísticas (CBPECR)   respecto 
a las programadas                    

Eficacia 

6. Disponer del Plan Estadístico 
Nacional (PEN) actualizado y 
aprobado por el Consejo Directivo, a 
partir del  nuevo Plan Nacional de 
Desarrollo (PND) 

Documento del PEN actualizado y 
aprobado por el Consejo Directivo 

Eficacia 

7. Documentar siete operaciones 
estadísticas del SEN  en el Archivo 
Nacional de Datos (ANDA) 

Operaciones estadísticas del SEN 
documentadas en el Archivo 
Nacional de Datos (ANDA) con 
respecto al total de operaciones 
estadísticas que se han planificado 
documentar 

Calidad: 
accesibilidad y 

claridad 
 

 
Fuente: Área de Coordinación del SEN y Unidad de  

Planificación Institucional. 2014 
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3.1.2 Programa 03: Producción Estadística 
 

Tabla 6 
Metas e indicadores del programa 03 

 
Meta Indicador Nivel  de 

desempeño 
8. Generar 
28 
estadísticas 
demográficas 

Estadísticas de nacimientos generadas respecto a las 
programadas                            Eficacia 

Estadísticas de defunciones infantiles generadas 
respecto a las programadas Eficacia 

Estadística de defunciones generales generada Eficacia 
Estadística de matrimonios generada  
 Eficacia 

Estadísticas sobre población generadas respecto a las 
programadas Eficacia 

9. Generar 
18 
estadísticas 
económicas 

Estadísticas de la construcción generadas respecto a las 
programadas 
 

Eficacia 

Estadísticas sobre el costo de la Canasta Básica 
Alimentaria generados  respecto a las programadas 
 

Eficacia 

Estadísticas de comercio exterior generadas respecto a 
las programadas   
              

Eficacia 

10. Lograr un 
nivel de 
calidad  "Muy 
Satisfactorio" 
en la 
operación 
estadística 
de  Comercio 
Exterior   

Tasa de implementación de los Clasificadores 
Internacionales 
(Número de variables que usan clasificadores 
internacionales vigentes respecto al total de variables 
que deberían usarlos) 
 

Calidad: 
accesibilidad y 

claridad 
 

Lapso de tiempo (días) entre el periodo de referencia 
final y la fecha de publicación de los resultados finales 
 

Calidad: Oportunidad 
y puntualidad 

Longitud de las series temporales comparables Calidad: coherencia 
y comparabilidad 

Completitud de la información de metadatos para la 
operación estadística  

Calidad: 
accesibilidad y 

claridad 
Tasa de difusión de la operación estadística (Número de 
actividades de difusión realizadas respecto a las 
actividades de fusión programadas) 
 

Calidad: Pertinencia 

11. Generar 
48 
estadísticas 
de índices de 
precios 

Estadísticas de índices de precios al consumidor 
generadas respecto a las programadas    
                

Eficacia 

Estadísticas de índices de precios de la construcción 
generadas respecto a las programadas                   Eficacia 
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Continuación Tabla 6 

Meta Indicador Nivel de  
desempeño 

12. Actualizar al menos 
15 000 empresas que 
conforman el Directorio 
de Empresas y 
Establecimientos (DEE) 

Empresas del Directorio de Empresas y 
Establecimientos (DEE) actualizadas respecto a  
las programadas        Eficacia 

13. Ejecutar la  Encuesta 
Nacional a Empresas 
(ENAE) cuatro veces al 
año 

Encuestas ejecutadas respecto a las 
programadas Eficacia 

14. Generar 20 
estadísticas  de la 
Encuesta Nacional de 
Hogares (ENAHO) 

Estadísticas generadas por la Encuesta 
Nacional de Hogares (ENAHO) respecto a las 
programadas                       Eficacia 

15. Generar 32 
estadísticas  de la 
Encuesta Continua de 
Empleo (ECE) 

Estadísticas generadas por la Encuesta 
Continua de Empleo (ECE) respecto a las 
programadas                Eficacia 

16. Lograr un nivel de 
calidad "Muy 
Satisfactorio" en la 
operación estadística 
Encuesta Continua de 
Empleo 
 

Tasa de respuesta 
(Total de viviendas que responden la entrevista 
respecto al total de viviendas elegibles para 
entrevistar)   

Calidad: 
precisión y 
fiabilidad 

Coeficiente de variación de la Tasa de 
Desempleo 
(Error de muestreo del estimador respecto del 
valor  estimado) 

Calidad: 
precisión y 
fiabilidad 

Tasa de no respuesta por rechazo 
(Total de viviendas que rechazaron dar la 
entrevista respecto al total de viviendas 
elegibles para entrevistar) 

Calidad: 
precisión y 
fiabilidad 

Tasa de no respuesta por no contacto 
(Total de viviendas en que no hubo contacto 
respecto al  total de viviendas elegibles para 
entrevistar) 

Calidad: 
precisión y 
fiabilidad 

Tasa de no contacto por problemas del marco                          
(Total de viviendas no contactadas por 
problemas del marco respecto al total de 
viviendas seleccionadas) 

Calidad: 
precisión y 
fiabilidad 

Tasa de no respuesta por otros motivos                                   
(Total de viviendas que no respondieron la 
entrevista por otros motivos respecto al total de 
viviendas seccionadas) 

Calidad: 
precisión y 
fiabilidad 

Completitud de la información de metadatos 
para la operación estadística 

Calidad: 
accesibilidad y 

claridad 
Tasa de difusión de la operación estadística                     
(Número de actividades de difusión realizadas 
respecto a las actividades de fusión 
programadas) 

Calidad: 
Pertinencia 
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Fuente: Área de Estadísticas Continuas, Área de Censos y Encuestas,  

Unidad de Planificación Institucional. 2014 
 
A continuación se presenta la Tabla 7 en la cual se muestran los criterios que serán 

utilizados para evaluar el cumplimiento de la meta número 10 (Lograr un nivel de calidad  

"Muy Satisfactorio" en la operación estadística de  Comercio Exterior).  

 
Tabla 7  

Criterios para la evaluación de la meta número diez 5 
 

Escala Criterio de evaluación 

Muy 
satisfactorio 

Si el desempeño proyectado se logró para cuatro o cinco indicadores 

Satisfactorio Si el desempeño proyectado se logró para tres indicadores 
Poco 
satisfactorio 

Si el desempeño proyectado se logró para dos indicadores 

Insatisfactorio Si el desempeño proyectado se logró para un indicador o menos 
 

Fuente: Unidad de Planificación Institucional. 2014 

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
5	  El	  detalle	  de	  las	  metas	  número	  	  diez	  y	  dieciséis,	  	  así	  como	  los	  indicadores	  correspondientes,	  se	  encuentra	  	  
en	  la	  Tabla	  N°	  12:	  Matriz	  de	  Programación	  Estratégica	  a	  Nivel	  de	  Programa	  (PEP):	  Programa	  03.	  	  

Continuación Tabla 6 

Meta Indicador Nivel de  
desempeño 

17. Generar siete  
estadísticas de la 
Encuesta Trimestral 
de Área y Producción 
Agrícola (ETAPA) 
 

Estadísticas generadas por la Encuesta 
Trimestral de Área y Producción Agrícola 
(ETAPA) respecto a las programadas                                                                                                                     Eficacia 

18. Generar cinco 
estadísticas de la 
Encuesta Nacional de 
Hogares Productores 
(ENHOPRO) 
 

Estadísticas generadas por la Encuesta 
Nacional de Hogares Productores 
(ENHOPRO) respecto a las programadas   Eficacia 

19. Ejecutar el módulo 
de gasto de consumo 
de los hogares 
 

Informe disponible sobre los resultados del 
módulo de gasto Eficacia 

20. Generar 10 
estadísticas del Censo 
Nacional Agropecuario 

Estadísticas generadas por el Censo Nacional 
Agropecuario (CENAGRO) respecto a las 
programadas                                                                                                              Eficacia 
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De igual forma, la siguiente tabla muestra los criterios que serán utilizados para evaluar el 

cumplimiento de la meta número 16 (Lograr un nivel de calidad "Muy Satisfactorio" en la 

operación estadística Encuesta Continua de Empleo).  

 
Tabla 8  

Criterios para la evaluación de la meta número dieciséis6  

Escala Criterio de evaluación 

Muy satisfactorio Si el desempeño proyectado se logró para siete u ocho 
indicadores 

Satisfactorio Si el desempeño proyectado se logró para cinco o seis indicadores 
Poco satisfactorio Si el desempeño proyectado se logró para tres o cuatro 

indicadores 
Insatisfactorio Si el desempeño proyectado se logró para dos o menos 

indicadores 
Fuente: Unidad de Planificación Institucional. 2014 

 
 

3.1.3 Programa 04: Divulgación y Promoción de la Producción Estadística 
 

Tabla 9 
Metas e indicadores del programa 04 

 

 
 

Fuente: Área de Servicios de Información y Divulgación Estadística,  
Unidad de Planificación Institucional. 2014 

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
6	  Idem	  	  

Meta Indicador 
Dimensión 

de 
desempeño 

21. Impartir seis actividades formativas 
dirigidas a la población usuaria de la 
información estadística  

Actividades formativas realizadas a la 
población usuaria de la información 
estadística respecto a las programadas 

Eficacia 

22. Realizar como mínimo 26 actividades 
de comunicación  (en medios de 
comunicación colectiva), sobre los 
resultados de las estadísticas que 
genera el INEC  

Actividades  de comunicación realizadas 
en medios de comunicación colectiva 
respecto a las programadas 

Eficacia 

23. Lograr como mínimos 1000 
menciones sobre la producción 
estadística del INEC en medios de 
comunicación colectiva 

Menciones sobre la producción 
estadística del INEC en medios de 
comunicación colectiva respecto al total 
de menciones programados 

Eficacia 

24. Ejecutar y procesar la encuesta a la 
población  usuaria sobre los servicios 
que ofrece el INEC 

Encuesta realizada y procesada Calidad: 
Pertinencia 

25. Divulgar oportunamente 65 
publicaciones programadas en el 
Calendario Anual de Divulgación del 
INEC 

Publicaciones divulgadas oportunamente 
respecto a las programadas en el 
Calendario Anual de Divulgación del 
INEC 

Calidad: 
Oportunidad 
y puntualidad 
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3.2 Distribución del presupuesto asignado a las metas del POI y a 
actividades adicionales, por programa presupuestario 
 
 
Seguidamente se muestra la distribución del presupuesto asignado para cumplimiento de 

las metas del POI, así como también para el cumplimiento de actividades adicionales.  

Tabla 10 

Distribución del presupuesto asignado para el cumplimiento  
de las metas del POI y para el cumplimiento de actividades adicionales 

 

Programa Presupuestario 
Cantidad 
de metas 
del POI 

Presupuesto 
para el 

cumplimiento 
de metas POI 

(en millones de 
colones) 

Presupuesto 
para actividades 
adicionales (en 

millones de 
colones) 

Presupuesto 
total (en 

millones de 
colones) 

01: Administración 
Superior  	   ¢1 517,5 ¢1 517,5 

02: Coordinación del  
Sistema Estadístico 
Nacional 

 
7 

 
¢110,0 

 
¢45,2 ¢155,2 

03: Producción 
Estadística  13 

 
¢4 617,0 

 
¢511,7a/ ¢5 128,7 

04: Divulgación y 
Promoción de la 
Producción Estadística 

 
5 

 
¢117,6 

 
¢171,4 

 
¢289,0 

 

Total 25 
 

¢4 844,6 
 

¢2 245,8 
 

¢7 090,4	  
 

 

Fuente: Unidad de Planificación Institucional. 2014 

 
De la tabla anterior se deriva que el presupuesto del Programa 01, “Administración 

Superior”, representa 21,4% del presupuesto total, y será utilizado para atender las 

actividades administrativas y de coordinación superior hacia los demás programas 

sustantivos.  
	  

	  
7	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
a/	  Estos	  recursos	  se	  distribuyen	  de	  la	  siguiente	  manera:	  ¢35,2	  para	  diseñar	  la	  Encuesta	  Nacional	  de	  Cultura,	  y	  ¢476,5	  	  para	  realizar	  el	  

Estudio	  Económico	  a	  Empresas,	  monto	  que	  será	  transferido	  al	  Ministerio	  de	  Hacienda	  para	  la	  ejecución	  del	  estudio	  respectivo.	  	  
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De los recursos asignados al Programa 02, “Coordinación del Sistema Estadístico 

Nacional”, se destinará 70,9% (₡110,0) para el cumplimiento de las metas propuestas en 

el POI. El resto de los recursos se utilizará principalmente para coordinar y ejecutar 

labores como: atender otras acciones programadas en el marco del Plan Estadístico 

Nacional (PEN 2012-2016) entre ellas dar seguimiento y monitoreo de dicho plan, realizar 

encuentros para la coordinación del Sistema Estadístico Nacional con los(as) 

representantes de las instituciones que lo conforman; participar en encuentros 

internacionales en el marco de las acciones de la OECD, coordinar el establecimiento de 

un sitio virtual para albergar e integrar las estadísticas nacionales producidas por las 

instituciones del Sistema Estadístico Nacional, promover y dar seguimiento a la 

cooperación interinstitucional y a la cooperación internacional, asesorar y coordinar 

acciones de mejoramiento de las estadísticas a cargo de otras instituciones del SEN, y 

participar en comisiones y grupos de trabajo internos y externos relacionados con el 

desarrollo y fortalecimiento de las estadísticas nacionales, entre otros.  

Por su parte, los recursos asignados al Programa 03, “Producción Estadística”         

(¢5 128,7), permitirán atender tanto las metas planteadas en el POI, así como otras 

actividades adicionales. Es importante mencionar que 90,0% (¢4 617,0) de los recursos 

girados a este Programa serán destinados a atender las metas del POI. 

 

Finalmente, del total de los recursos determinados para el Programa 04: “Divulgación y 

Promoción de la Producción Estadística”, 40,7% (¢117,6) serán invertidos en las 

metas establecidas en el POI. El resto del presupuesto se utilizará en coordinar y ejecutar 

labores como: atender a usuarios(as) en forma presencial, virtual y telefónica, suministrar 

bases de datos e información estadística ya tabulada, promoción y venta de productos 

estadísticos (publicaciones, base de datos, mapas a nivel de provincia, cantón, distrito, 

diseños muestrales, entre otros), emitir  certificaciones (Índice de Precios al Consumidor, 

Índice de Precios de la Construcción, Canasta Básica Alimentaria, Estimaciones de 

Población, Proyecciones de Población y Censos Nacionales de Población), atender 

labores relacionadas con la comunicación interna, editar las publicaciones de resultados 

de las estadísticas generadas por el INEC, hacer propuestas de diseño gráfico de los 
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productos de divulgación y su elaboración final, distribuir los documentos impresos y 

digitales elaborados en el INEC, informar a usuarios internos y externos sobre la 

producción, entre otras labores propias del Programa.    

 
  

Seguidamente se presenta el monto presupuestario asignado al cumplimiento de las 

metas del POI, según programa presupuestario. 

 

Gráfico 4 
Presupuesto asignado al cumplimiento de las metas según programa 

presupuestario (en millones de colones) 
 

	  

Fuente: Unidad de Planificación Institucional. 2014. 
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3.3 Matrices de Programación Estratégica a nivel de Programa (PEP) 
 

Seguidamente se presentan las Matrices de Programación Estratégica por Programa 

(PEP), elaboradas con apego a los Lineamientos Técnicos y Metodológicos para la 

Planificación, Programación Presupuestaria y la Evaluación Estratégica en el Sector 

Público en Costa Rica, emitidos por MIDEPLAN y el Ministerio de Hacienda. 

Estas matrices son requeridas por la Contraloría General de la República y por la 

Secretaría Técnica de la Autoridad Presupuestaria del Ministerio de Hacienda para 

garantizar la adecuada vinculación entre la planificación institucional y la programación 

presupuestaria, según se indica en las Normas Técnicas sobre Presupuesto Público N-1-

2012-DC-DFOE, emitidas por el ente contralor y en atención al STAP-1858-2014 de fecha 

07 de agosto de 2014, remitido por la Secretaría Técnica de la Autoridad Presupuestaria 

del Ministerio de Hacienda, respectivamente.  

En las siguientes tablas N°11, N°12 y N°13, queda plasmada la programación estratégica 

por programa presupuestario.  

Estas tablas se remiten a su vez al MIDEPLAN por recomendación de dicha  entidad. 





31INEC                                                                                              PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2015

TABLA 11

MATRIZ DE PROGRAMACIÓN ESTRATÉGICA A NIVEL 
DE PROGRAMA (PEP) 

PROGRAMA 02: COORDINACIÓN DEL 
SISTEMA ESTADÍSTICO NACIONAL
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INSTITUCIÓN:

PROGRAMA O 
SUBPROGRAMA:

MISIÓN: (1)

ACCIÓN ESTRATÉGICA DEL 
PLAN NACIONAL DE 
DESARROLLO:

OBJETIVO ESTRATÉGICO 
INSTITUCIONAL 

t
anual

1. Elaborar tres 
normativas técnicas para 

la producción y 
divulgación de 

estadísticas nacionales 

Normativas técnicas elaboradas y 
aprobadas por el Consejo 
Directivo respecto a las 

programadas                                

(Número de normativas 
técnicas elaboradas y 

aprobadas /3)*100
3 100% 5 ND ND ₡25,1 Diario Oficial La Gaceta 

Se elaborarán las siguientes  normativas técnicas: 1) Normativa para la 
producción y divulgación de estadísticas con enfoque de género. 2) 

Normativa para la divulgación de los resultados estadísticos y la entrega de 
microdatos del SEN 3) Normativa para la producción y presentación de 

estadísticas provenientes de registros administrativos .

Se dispondrá de los recursos 
financieros para cumplir con la meta 
propuesta

María Elena González, 
Coordinadora Área de 

Coordinación del Sistema de 
Estadística Nacional. Correo 

electrónico: 
mariae.gonzalez@inec.go.cr

2. Elaborar dos 
propuestas: modificación a 

la  Ley 7839 del SEN y 
modificación al 

Reglamento a la Ley del 
SEN, aprobadas por el 

Consejo Directivo  

Documentos con propuesta de 
modificación a la Ley  y 

modificación al Reglamento a la 
Ley modificados y aprobados por 
el  Consejo Directivo del INEC, 

respecto a los programados 

(Número de documentos 
aprobados / 2) *100 NA 100% NA NA NA ₡16,6 Actas del Consejo 

Directivo 

El objetivo de esta acción es efectuar la revisión del marco legal del Sistema 
de Estadística Nacional para garantizar la entrega de la información por parte 

de los informantes y mejorar aspectos relacionados con la organización y 
funcionamiento del INEC y del SEN. Se presentarán informes de avance y 

dos documentos para conocimiento y aprobación del Consejo Directivo, En el 
año 2016 se tramitaría la aprobación de la modificación en la Asamblea 

Legislativa 

Se dispondrá de los recursos 
financieros para cumplir con la meta 
propuesta

María Elena González, 
Coordinadora Área de 

Coordinación del Sistema de 
Estadística Nacional. Correo 

electrónico: 
mariae.gonzalez@inec.go.cr

3. Lograr que 5 de las  
operaciones estadísticas 
del SEN que lo requieren, 
estén utilizando el nuevo 

Clasificador de 
Actividades Económicas 

de Costa Rica (CAECR), y 
el Clasificador de 

Ocupaciones de Costa 
Rica (COCR),  en su 

producción estadística 

Operaciones estadísticas  que 
están utilizando el Clasificador de 
Actividades Económicas de Costa 
Rica (CAECR) y el Clasificador de 

Ocupaciones de Costa Rica 
(COCR) respecto a las 

programadas         

(Número de operaciones 
estadísticas que utilizan 
los nuevos clasificadores 

/5)*100

18 100% 4 9 NA ₡18,4 Informe de monitoreo  del 
Plan Estadístico Nacional Cinco instituciones utilizando alguno o ambos clasificadores

Se dispondrá de los recursos 
financieros para cumplir con la meta 
propuesta

María Elena González, 
Coordinadora Área de 

Coordinación del Sistema de 
Estadística Nacional. Correo 

electrónico: 
mariae.gonzalez@inec.go.cr

4. Lograr que 5 de las  
Instituciones del SEN se 

comprometan con los 
principios del Código de 

Buenas Prácticas 
Estadísticas de Costa 
Rica (CBPECR) en su 
producción estadística 

 Instituciones que se han 
comprometido  con los principios 
del Código de Buenas Prácticas 

Estadísticas de Costa Rica 
(CBPECR) respecto a las 

programadas                          

(Número de Instituciones 
comprometidas con el 

CBPECR/5)*100
5 100% 10 NA NA ₡8,9

Cartas de compromiso 
firmadas por la institución 

correspondiente

Se entenderá como compromiso con los principios del Código de Buenas 
Practicas, una carta del Jerarca de la institución respectiva indicando la 
disposición de adoptar los principios del Código para el desarrollo de la 

actividad estadística que realiza.  

Se dispondrá de los recursos 
financieros para cumplir con la meta 
propuesta

María Elena González, 
Coordinadora Área de 

Coordinación del Sistema de 
Estadística Nacional. Correo 

electrónico: 
mariae.gonzalez@inec.go.cr

5. Al menos 8 de las 
instituciones del SEN 

cumplen el 60% de los 
criterios del Código de 

Buenas Practicas 
Estadísticas 

 Instituciones que cumplen con al 
menos el 60% de los criterios  del 

Código de Buenas Prácticas 
Estadísticas de Costa Rica 
(CBPECR)   respecto a las 

programadas                        

(Número de Instituciones 
que cumplen con el 60% 

de los criterios del  
CBPECR/8)*100

ND 100% 7 5 ND ₡8,9
Informe de evaluación de 

cumplimiento del 
CBPECR

Para la verificación del cumplimiento se aplicará el instrumento de 
autoevaluación de capacidad estadística (TASC por sus siglas en inglés)  

para la Evaluación Global del  SEN desarrollado por el Banco Interamericano 
de Desarrollo (BID).  Se espera que ocho instituciones cumplan el 60% de los 

principios del CBPECR

Se dispondrá de los recursos 
financieros para cumplir con la meta 
propuesta

María Elena González, 
Coordinadora Área de 

Coordinación del Sistema de 
Estadística Nacional. Correo 

electrónico: 
mariae.gonzalez@inec.go.cr

6. Disponer del Plan 
Estadístico Nacional 
(PEN) actualizado y 

aprobado por Consejo 
Directivo a partir del  

nuevo Plan Nacional de 
Desarrollo (PND) 

Documento del PEN 
actualizado y aprobado

Un documento 
actualizado y aprobado 
por Consejo Directivo

1 1 NA NA NA ₡21,9

Acta del Consejo 
Directivo con la 
aprobación del 

documento

PEN actualizado. Con esta meta se busca revisar y actualizar el PEN 2012-
2016 para incorporar demandas del nuevo PND y nuevas operaciones 
estadísticas consolidadas, así como proyectos de mejoramiento nuevos, 
entre ellos destaca un Sistema de Información de todas las estadísticas que 
producen las instituciones del SEN.

Se dispondrá de los recursos 
financieros para cumplir con la meta 
propuesta

María Elena González, 
Coordinadora Área de 

Coordinación del Sistema de 
Estadística Nacional. Correo 

electrónico: 
mariae.gonzalez@inec.go.cr

7. Documentar 7 
operaciones estadísticas 

del SEN en el Archivo 
Nacional de Datos (ANDA) 

Operaciones estadísticas del 
SEN documentadas en el 
Archivo Nacional de Datos 

(ANDA) con respecto al total 
de operaciones estadísticas 

que se han planificado 
documentar

(Número de 
operaciones 
estadísticas del SEN 
documentadas en el 
ANDA /7)*100

7 100% 5 10 ND ₡10,2 Páginas Web de las 
instituciones Archivo Nacional de Datos (ANDA) actualizado

Se dispondrá de los recursos 
financieros para cumplir con la meta 
propuesta. 

Se identifican 50 operaciones 
estadísticas del SEN , de las cuales se 
espera documentar 29  al 2017. 

María Elena González, 
Coordinadora Área de 

Coordinación del Sistema de 
Estadística Nacional. Correo 

electrónico: 
mariae.gonzalez@inec.go.cr

₡110,0

t: año de programación
FF: Fuente de Financiamiento
( 1 ) Incluir la misión del programa o subprograma
( 2 ) Copiar los objetivos estratégicos institucionales que se relacionan con el programa o subprograma, que se establecieron en el apartado " Aspectos Estratégicos Institucionales"

Programa 02: Coordinación del Sistema Estadístico Nacional

Instituto Nacional de Estadística y Censos

TABLA 11

Responsable

MATRIZ DE PROGRAMACIÓN ESTRATEGICA A NIVEL DE PROGRAMA (PEP): PROGRAMA 02

Estimación Recursos 
Presupuestarios (en 
millones de colones)

t+3t+2t+1

Meta

Lograr un mejor posicionamiento del INEC para favorecer su credibilidad institucional y su función rectora del SEN.

"Somos el ente que coordina y regula la programación, producción, elaboración y divulgación de la producción estadística desarrollada por las 
dependencias estatales que conforman el Sistema Estadístico Nacional"

Fuente de datos del 
indicador Supuestos y Observaciones

Desempeño Proyectado t

Producto de la meta

N.A.

Total presupuesto asignado al cumplimiento 
metas del POI

Monto F F

Coordinar la actividad 
estadística nacional 

mediante la elaboración de 
instrumentos y normativas 
técnicas que contribuyan a 

regular la producción y 
divulgación de la 

información estadística 
generada por las 

instituciones que integran el 
SEN.

Metodologías, lineamientos, 
normas técnicas, 
clasificaciones, 

nomenclaturas y códigos que 
posibiliten la producción de 

estadísticas de calidad

Población usuaria:   
Entidades del Sector Público, 
Sector Privado nacionales e 

internacionales, 
investigadores, académicos, 
estudiantes y la ciudadanía 

en general                                                                                                                                                                                                                                       

P
r
e
s
u
p
u
e
s
t
o
 
O
r
d
i
n
a
r
i
o
 
2
0
1
5

Producto (s) Objetivo Estratégico del 
Programa

Indicador de Gestión y/o de 
Resultados Fórmula

Metas del Indicador

Línea 
Base
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TABLA 12

MATRIZ DE PROGRAMACIÓN ESTRATÉGICA 
A NIVEL DE PROGRAMA (PEP)

PROGRAMA 03: PRODUCCIÓN ESTADÍSTICA 





37INEC                                                                                              PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2015

INSTITUCIÓN: Instituto Nacional de Estadística y Censos

PROGRAMA O 
SUBPROGRAMA:

MISIÓN: (1)

ACCIÓN ESTRATÉGICA 
DEL PLAN NACIONAL 
DE DESARROLLO:

N.A.

t

anual

Estadísticas de nacimientos 
generadas respecto a las 

programadas                                

(Número de estadísticas 
de nacimientos  

generadas/12)*100
12 100% 12 12 12

Boletín Tasa de Mortalidad Infantil Anual (Una estadística 
al año de nacimientos); Boletín Tasa de Mortalidad Infantil 

Interanual (11 estadísticas al año de nacimientos)

Estadísticas de defunciones 
infantiles generadas respecto a 

las programadas

(Número de estadísticas 
de defunciones infantiles 

generadas/12)*100
12 100% 12 12 12

Boletín Tasa de Mortalidad Infantil Anual (Una estadística 
al año de defunciones infantiles), Boletín Tasa de 

Mortalidad Infantil Inter anual(11 estadísticas al año de 
defunciones infantiles)

Estadística de defunciones 
generales  generadas

Estadística de 
defunciones generales 

generada
1 1 1 1 1 Boletín de indicadores demográficos (Una estadística al 

año de defunciones generales)

Estadística de matrimonios 
generada

Estadística de 
matrimonios generada 1 1 1 1 1 Boletín de indicadores demográficos (Una estadística al 

año de matrimonios)

Estadísticas sobre población 
generadas respecto a las 

programadas

(Número de estadísticas 
de población 

generadas/2)*100
2 100% 2 2 2 Cálculo de Población  (Dos estadísticas al año sobre 

Población)

 Estadísticas de la construcción 
generadas respecto a las 

programadas

(Número de estadísticas 
de la construcción  
generadas/2)*100

2 100% 2 2 2

Estadísticas 
Económicas del INEC 

(registros 
administrativos)

Boletín Semestral sobre el Crecimiento de las 
Construcciones en el país (Dos estadísticas al año sobre 

el número de obras)

 Estadísticas sobre el costo de la 
Canasta Básica Alimentaria 
generadas  respecto a las 

programadas

(Número de estadísticas 
económicas  

generadas/12)*100
12 100% 12 12 12

Encuesta mensual a 
establecimientos 

comerciales

Boletín Mensual sobre la Canasta Básica Alimentaria (12 
estadísticas sobre la CBA)

 Estadísticas de comercio 
exterior generadas respecto a 

las programadas                          

(Número de estadísticas 
económicas  

generadas/4)*100
4 100% 4 4 4

Estadísticas 
Económicas del INEC 

(registros 
administrativos)

Boletín Semestral sobre el Comportamiento de las 
Exportaciones e Importaciones (Dos estadísticas al año 
de importaciones y Dos estadísticas de exportaciones).

Tasa de implementación de los 
Clasificadores Internacionales 

(Número  de  variables  que 
usan   clasificadores  

internacionales vigentes 
respecto al total de variables que 

deberían usarlos)

(Número  de  variables  
que usan   clasificadores  
internacionales vigentes  

/ 5*100 

5 100% 5 5 5

Estadísticas 
Económicas del INEC 

(registros 
administrativos)

Se contará con los recursos necesarios 
para generar todas las estadísticas 

económicas.

Ana Mercedes Umaña, 
Coordinadora Unidad de 
Estadísticas Económicas. 

Correo electrónico: 
ana.umana@inec.go.cr

Lapso de tiempo (días) entre el 
periodo de referencia final y la 

fecha de publicación de los 
resultados finales

Número de días 
transcurridos entre el 
periodo de referencia 

final  y la publicación de 
los resultados finales

ND ≤  86 ≤  86 ≤  86 ≤  86

Estadísticas 
Económicas del INEC 

(registros 
administrativos)

Se contará con los recursos necesarios 
para generar todas las estadísticas 

económicas.

Ana Mercedes Umaña, 
Coordinadora Unidad de 
Estadísticas Económicas. 

Correo electrónico: 
ana.umana@inec.go.cr

Longitud de las series 
temporales comparables

Número de series 
temporales comparables 18 ≥  15 ≥  15 ≥  15 ≥  15

Estadísticas 
Económicas del INEC 

(registros 
administrativos)

Se contará con los recursos necesarios 
para generar todas las estadísticas 

económicas.

Ana Mercedes Umaña, 
Coordinadora Unidad de 
Estadísticas Económicas. 

Correo electrónico: 
ana.umana@inec.go.cr

Completitud de la información de 
metadatos para la operación 

estadística 

Operación estadística 
comercio exterior 

documentada en el 
Archivo Nacional de 

Datos (ANDA) 

ND 1 1 1 1

Estadísticas 
Económicas del INEC 

(registros 
administrativos)

Se contará con los recursos necesarios 
para generar todas las estadísticas 

económicas.

Ana Mercedes Umaña, 
Coordinadora Unidad de 
Estadísticas Económicas. 

Correo electrónico: 
ana.umana@inec.go.cr

Tasa de difusión de la operación

(Número de actividades  de 
difusión realizadas respecto a 

las actividades de difusión 
programadas)   

(Número de actividades 
de difusión 

realizadas/2)*100
ND 100% 2 2 2

Reporte mensual 
sobre  la difusión de 

la operación

Se contará con los recursos necesarios 
para monitorear la presencia de los 

resultados de la operación en los medios 
de comunicación)

Ana Mercedes Umaña, 
Coordinadora Unidad de 
Estadísticas Económicas. 

Correo electrónico: 
ana.umana@inec.go.cr

Estadísticas de índices de 
precios al consumidor generadas 

respecto a las programadas                  

(Número de estadísticas  
de Índices de precios 
generadas/12)*100 

12 100% 12 12 12
Encuesta mensual a 

establecimientos 
comerciales

Es importante indicar que se espera que al primer 
semestre se haya publicado los datos del índice de 

precios al consumidor actualizados, incorporando mejoras 
como la ampliación de la cobertura (será a escala urbano-

nacional). La estadística se documenta en los boletines 
mensuales de Índice de Precios al Consumidor (12 

estadísticas al año de Índice de Precios al Consumidor) 

Estadísticas de índices de 
precios de la construcción 
generadas respecto a las 

programadas                  

(Número de estadísticas  
de Índices de precios 
generadas/36)*100

36 100% 36 36 36
Encuesta mensual a 

establecimientos 
comerciales

 Reporte Mensual de Índices de Precios de la 
Construcción (12 estadísticas al año de Índice de Precios 

de Edificios, 12 estadísticas al año sobre Índice de 
Precios de Viviendas de Interés Social, 12 estadísticas al 

año sobre índice de precios de Insumos y Servicios 
Especiales).

12. Actualizar al menos 15 
000 empresas que 

conforman el Directorio de 
Empresas y 

Establecimientos (DEE)

Empresas del Directorio de 
Empresas y Establecimientos 
(DEE) actualizadas respecto a 

las programadas                     

(Número de empresas 
actualizadas/15000)

*100
15000 100% 15000 15000 15000 ₡92,2

Encuesta a Empresas 
que conforman el 

DEE
Boletín Anual del DEE. 

Se contará con los recursos necesarios 
para actualizar la información de todas las 

empresas del DEE programadas.

Odilia Bravo, Encargada del 
DEE. Correo electrónico: 
odilia.bravo@inec.go.cr

13. Ejecutar la  Encuesta 
Nacional a Empresas 

(ENAE) cuatro veces al 
año

Encuestas ejecutadas respecto a 
las programadas 

(Número de encuestas 
ejecutadas/4)*100 4 100% 4 4 4 ₡247,5 Encuesta Nacional a 

Empresas (ENAE) Base de datos con la información de la ENAE Se contará con los recursos necesarios 
para ejecutar la encuesta. 

Odilia Bravo, Encargada de la 
ENAE. Correo electrónico: 

odilia.bravo@inec.go.cr

14. Generar 20 
estadísticas  de la 

Encuesta Nacional de 
Hogares (ENAHO) 

Estadísticas generadas por la 
Encuesta Nacional de Hogares 

(ENAHO) respecto a las 
programadas                                                                                             

   (Número  de 
estadísticas generadas 

por la ENAHO/20 
estadísticas 

programadas)*100

20 100% 20 20 20 ₡713,5 Encuesta Nacional de 
Hogares (ENAHO)

Se generarán 20 estadísticas anuales, las cuales son:  1. 
Calidad de las viviendas;  2. Estructura demográfica de la 
población; 3. Características educativas de la población; 
4. Tecnologías de información; 5. Condición de actividad 
de la población en edad de trabajar;    6. Pluriempleo; 7. 

Estructura del empleo por rama de actividad, grupo 
ocupacional y sector institucional;   8. Horas efectivas 

trabajadas y jornadas de trabajo (tiempo parcial y 
completo);                                      9. Subempleo y 

condiciones de empleo inadecuado;  10. Características 
del empleo independiente; 11. Calidad del empleo; 12. 

Ingresos por trabajo;                                        13. Ingresos 
por otras fuentes (no laborales) ;  14. Características del 
desempleo;   15. Distribución del ingreso de los hogares; 

16. Pobreza;               17. Población adulta mayor; 18. 
Población adolescente trabajadora;                                         

19. Género; 20. Metas del milenio. A partir de las 
estadísticas generadas se obtendrán una gran variedad 
de variables sociodemográficas, económicas y sobre la 

condición de la vivienda. Las estadísticas quedarán 
registradas en la Publicación de Resultados de la 

ENAHO. 

Se contará con los recursos necesarios 
para ejecutar la ENAHO, el cual es un 

proyecto permanente de recolección de 
datos que investiga diversos temas de 

interés nacional 

Annia Cháves, Encargada de la 
ENAHO. Correo electrónico: 

annia.chaves@inec.go.cr

15. Generar 32 
estadísticas  de la 

Encuesta Continua de 
Empleo (ECE) 

Estadísticas generadas por la 
Encuesta Continua de Empleo 

(ECE) respecto a las 
programadas                                   

 (Número de estadísticas 
de empleo y desempleo 

generadas por la ECE/32 
estadísticas 

programadas)*100

32 100% 32 32 32 Encuesta Continua de 
Empleo (ECE)

Se generarán ocho estadísticas por trimestre.  Las 
estadísticas que provee son :  1. Condición de actividad 
de la población en edad de trabajar; 2. Pluriempleo; 3. 

Estructura del empleo por rama de actividad, grupo 
ocupacional y sector institucional; 4. Horas efectivas 

trabajadas y jornadas de trabajo (tiempo parcial o 
completo); 5. Subempleo; 6. Ingresos por trabajo; 7. 

Desempleo abierto; 8. Empleo informal. A partir de las 
estadísticas generadas se obtendrán una gran variedad 

de variables sociodemográficas y económicas, y se 
calculan un conjunto de indicadores básicos utilizados en 
los estudios relacionados con el mercado laboral, como 

son: Tasa bruta de participación (TBP),  Tasa neta de 
participación (TNP), Tasa de ocupación (TO), Tasa de 

desocupación (TDA), entre otras. Las estadísticas 
quedarán registradas en las publicaciones trimestrales de 

la ECE.

Se contará con los recursos necesarios 
para ejecutar la ECE, encuesta que permite 

conocer la evolución de los principales 
indicadores del mercado laboral en el corto 
plazo y captar de esa forma las variaciones 

estacionales propias del mercado laboral 
en función de la población ocupada, 

desocupada e inactiva. 

María Luz Sanarrusia, 
Coordinadora ECE. Correo 

electrónico: 
marial.sanarrusia@inec.go.cr

Tasa de respuesta 

(Número de viviendas que 
responden la entrevista respecto 

al total de viviendas elegibles 
para entrevistar)  

(Número de viviendas 
que responden la 

entrevista / total de 
viviendas elegibles para 

entrevistar)  * 100

92,10% ≥90,0% ≥90,0% ≥90,0% ≥90,0% Encuesta Continua de 
Empleo (ECE)

Es la relación porcentual entre el total de 
viviendas en que se obtuvo respuesta 
(entrevistas completas, incompletas o 
realizadas fuera de la bisemana), con 

respecto del total de viviendas en que se 
debió realizar la entrevista (completas, 

incompletas, realizadas fuera de la 
bisemana, rechazos, con limitaciones de 

idioma, con informante no calificado, difícil 
acceso, con ausencia del informante y con 

informante no localizado). Cabe aclarar que 
el total de viviendas elegibles 

(denominador de la fórmula) sería obtenido 
hasta finalizar el IV Trimestre de 2015. 

María Luz Sanarrusia, 
Coordinadora ECE. Correo 

electrónico: 
marial.sanarrusia@inec.go.cr

Coeficiente de variación de la 
Tasa de Desempleo

(Error de muestreo del estimador 
respecto del valor  estimado)

(Error de muestreo del 
estimador / valor 
estimado ) *100

5,5% ≤10,0% ≤10,0% ≤10,0% ≤10,0% Encuesta Continua de 
Empleo (ECE)

El coeficiente de variación también es 
conocido como error relativo. Indica más 
claramente el nivel de precisión de una 
estimación. Cabe aclarar que tanto el 

numerador como el denominador de la 
fórmula del indicador serán obtenidos hasta 

finalizar el IV trimestre de 2015.

María Luz Sanarrusia, 
Coordinadora ECE. Correo 

electrónico: 
marial.sanarrusia@inec.go.cr

Tasa de no respuesta por 
rechazo

(Total de viviendas que 
rechazaron dar la entrevista 

respecto del total de viviendas 
elegibles para entrevistar)

(Total de viviendas que 
rechazaron dar la 

entrevista / Total de 
viviendas elegibles para 

entrevistar )*100

1,6% ≤2,0% ≤2,0% ≤2,0% ≤2,0% Encuesta Continua de 
Empleo (ECE)

Es la relación porcentual entre el total de 
entrevistas con rechazo respecto del total 

de viviendas entrevistas completas, 
incompletas, realizadas fuera de la 

bisemana, rechazadas,  con limitaciones de 
idioma, con informante no localizado, con 

difícil acceso y con ausencia del 
informante. Cabe aclarar que tanto el 

numerador como el denominador de la 
fórmula del indicador serán obtenidos hasta 

finalizar el IV trimestre de 2015.

María Luz Sanarrusia, 
Coordinadora ECE. Correo 

electrónico: 
marial.sanarrusia@inec.go.cr

Tasa de no respuesta por no 
contacto

(Total de viviendas en que no 
hubo contacto respecto del  total 

de viviendas elegibles para 
entrevistar)

(Total de viviendas en 
que no hubo contacto / 

total de viviendas 
elegibles para 

entrevistar)*100

6,0% ≤6,0% ≤6,0% ≤6,0% ≤6,0% Encuesta Continua de 
Empleo (ECE)

Es la relación porcentual entre el total de 
entrevistas con Informantes no localizados, 
difícil acceso y ausentes por el periodo de 

la bisemana respecto del total de viviendas 
entrevistas completas, incompletas, 

realizadas fuera de la bisemana, 
rechazadas,  con limitaciones de idioma, 
con informante no localizado, con difícil 
acceso y con ausencia del informante. 

Cabe aclarar que tanto el numerador como 
el denominador de la fórmula del indicador 

serán obtenidos hasta finalizar el IV 
trimestre de 2015.

María Luz Sanarrusia, 
Coordinadora ECE. Correo 

electrónico: 
marial.sanarrusia@inec.go.cr

Tasa de no contacto por 
problemas del marco 

(Total de viviendas no 
contactadas por problemas del 

marco respecto del total de 
viviendas seleccionadas)

(Total de viviendas no 
contactadas por 

problemas del marco / 
total de viviendas 

seleccionadas)*100

7,1% ≤7,0% ≤7,0% ≤7,0% ≤7,0% Encuesta Continua de 
Empleo (ECE)

Los problemas de marco se presentan 
cuando las viviendas seleccionadas al 

momento de realizar la entrevista 
cambiaron su uso, por lo tanto dejaron de 

ser viviendas ocupadas y ahora son 
viviendas desocupadas, de uso transitorio, 
baches, en construcción, abandonadas, ya 

no existen, fusionadas, demolidas, no 
existen, residentes no habituales, 

establecimientos u otros. Cabe aclarar que 
tanto el numerador como el denominador 

de la fórmula del indicador serán obtenidos 
hasta finalizar el IV trimestre de 2015.

María Luz Sanarrusia, 
Coordinadora ECE. Correo 

electrónico: 
marial.sanarrusia@inec.go.cr

Tasa de no respuesta por otros 
motivos

(Total de viviendas que no 
respondieron la entrevista por 

otros motivos respecto del total 
de viviendas seccionadas)

(Total de viviendas que 
no respondieron la 
entrevista por otros 

motivos / total de 
viviendas

 seccionadas )*100

2,0% ≤2,0% ≤2,0% ≤2,0% ≤2,0% Encuesta Continua de 
Empleo (ECE)

Es la relación porcentual entre el total de 
viviendas que no respondieron la entrevista 

por motivos desconocidos (otros) con 
respecto al total de viviendas 

seleccionadas en la muestra. Cabe aclarar 
que tanto el numerador como el 

denominador de la fórmula del indicador 
serán obtenidos hasta finalizar el IV 

trimestre de 2015.

María Luz Sanarrusia, 
Coordinadora ECE. Correo 

electrónico: 
marial.sanarrusia@inec.go.cr

Completitud de la información de 
metadatos para la operación 

estadística 

Operación estadística 
Encuesta Continua de 
Empleo documentada

en el Archivo Nacional de 
Datos (ANDA) 

ND 1 1 1 1 Encuesta Continua de 
Empleo (ECE)

Se contará con los recursos necesarios 
para cumplir con la meta establecida

María Luz Sanarrusia, 
Coordinadora ECE. Correo 

electrónico: 
marial.sanarrusia@inec.go.cr

Tasa de difusión

(Actividades  de difusión  
realizadas respecto a las 

programadas) 

(Número de actividades 
de difusión 

realizadas /4)*100
4 100% 4 4 4 Encuesta Continua de 

Empleo (ECE)
Se estima realizar 4 actividades de difusión 

por año. 

Antonio Mora, Encargado de 
Proceso Comunicación. Correo 
electrónico:prensa@inec.go.cr

17. Generar siete 
estadísticas de la 

Encuesta Trimestral de 
Área y Producción Agrícola 

(ETAPA) 

Estadísticas generadas por la 
Encuesta Trimestral de Área y 
Producción Agrícola (ETAPA) 
respecto a las programadas                                                                                                                    

(Número de estadísticas 
agrícolas generadas por 
la ETAPA/7 estadísticas 

programadas)*100

6 100% 7 7 7 ₡644,7
Encuesta Trimestral 

de Área y Producción 
Agrícola (ETAPA)

Se generarán siete estadísticas al año, las cuales son: 1. 
Área; 2. Producción; 3. Cantidades vendidas; 4. Destino 

de la producción; 
5. Uso de la producción (canales de distribución de la 

producción); 6. Uso del suelo; 7.  Régimen de tenencia de 
la tierra. Las estadísticas quedarán registradas en la 

Publicación de la ETAPA.

Se contará con los recursos necesarios 
para ejecutar la  ETAPA, encuesta que 

permite actualizar y mejorar la información 
del sector productivo mediante el 
establecimiento y ejecución de un 

programa permanente de encuestas 
agropecuarias. 

Xinia Andrade, Coordinadora 
ETAPA. Correo electrónico: 
xinia.andrade@inec.go.cr

18. Generar cinco 
estadísticas de la 

Encuesta Nacional de 
Hogares Productores 

(ENHOPRO) 

 Estadísticas generadas por la 
Encuesta Nacional de Hogares 

Productores (ENHOPRO) 
respecto a las programadas                                                                                                             

(Número de estadísticas 
generadas por la 

ENHOPRO/5 
estadísticas 

programadas)*100

NA 100% 5 5 5 ₡391,4
Encuesta Nacional de 
Hogares Productores 

(ENHOPRO) 

Se generarán cinco estadísticas al año que son:  1. 
Ingresos y gastos de la actividad económica;    

2.Caracterización de la actividad económica; 3. Destino 
de la producción y los servicios;   4. Beneficio de 

programas de apoyo;  5. Uso de Tecnologías de la 
información. Las estadísticas quedarán registradas en la 
Publicación de Resultados de la ENHOPRO. Dado que la 
ENHOPRO se ejecuta en el último cuatrimestre de cada 

año, los resultados estarán disponibles en el primer 
trimestre del año siguiente.

Se contará con los recursos necesarios 
para ejecutar la ENHOPRO, encuesta que 
está dirigida a unidades productivas de los 

hogares, como bazares, tiendas, sodas, 
entre otros, de manera tal que  se visibilice 

el aporte a la producción de los micro y 
pequeños negocios familiares que existen 

en el país.  

Annia Cháves, Encargada de la 
ENHOPRO. Correo electrónico: 

annia.chaves@inec.go.cr

19. Ejecutar el módulo de 
gasto de consumo de los 

hogares

Informe disponible sobre los 
resultados del módulo de gasto  Un informe disponible 1 1 ND ND ND ₡155,2 Encuesta Nacional de 

Hogares (ENAHO)
Informe disponible sobre los resultados del módulo de 

gasto  
Se contará con los recursos necesarios 

para cumplir con la meta establecida

Annia Cháves, Encargada de la 
ENHOPRO. Correo electrónico: 

annia.chaves@inec.go.cr

20. Generar 10 
estadísticas del Censo 
Nacional Agropecuario

Estadísticas generadas por el 
Censo Nacional Agropecuario 

(CENAGRO)respecto a las 
programadas                                                                                                             

(Número de estadísticas 
generadas por el 

CENGARO/10 
estadísticas 

programadas)*100

9 100% NA NA NA ₡753,0
Censo Nacional 

Agropecuario 
(CENAGRO)

Publicación resultados CENAGRO

Se contará con los recursos necesarios 
para cumplir con la meta establecida. 

Además cabe indicar que también se van a 
generar otros productos censales, como: 

Marco muestral de fincas, Sistema de 
Información Geográfica (SIG) del sector 

agropecuario y capacitación a la población 
usuaria sobre el CENAGRO

Didier Hernández, Coordinador 
CENAGRO. Correo electrónico: 

didier.hernandez@inec.go.cr

₡4.617,0

t: año de programación
FF: Fuente de Financiamiento
( 1 ) Incluir la misión del programa o subprograma
( 2 ) Copiar los objetivos estratégicos institucionales que se relacionan con el programa o subprograma, que se establecieron en el apartado " Aspectos Estratégicos Institucionales"

TABLA 12

Estadísticas 
sociodemográficas y 

económicas

Población usuaria:   
Entidades del Sector 

Público, Sector Privado 
nacionales e 

internacionales, 
investigadores, 

académicos, 
estudiantes y la 

ciudadanía en general             

Meta

t+3t+2
Línea 
Base

9. Generar 18 estadísticas 
económicas

8. Generar 28 estadísticas 
demográficas

11. Generar 48 
estadísticas de índices de 

precios 

10. Lograr un nivel de 
calidad "Muy Satisfactorio" 
en la operación estadística 

de Comercio Exterior 

(La meta será evaluada 
según sea el cumplimiento 

de los cinco indicadores 
propuestos(a la derecha) 
siguiendo los criterios de 

evaluación indicados en la 
tabla 7: Criterios para la 
evaluación de la meta 

número 10, presentada en 
el documento del POI-

2015)

16. Lograr un nivel de 
calidad "Muy Satisfactorio" 

en la operación   
estadística Encuesta 
Continua de Empleo

(La meta será evaluada 
según sea el cumplimiento 

de los ocho indicadores 
propuestos(a la derecha) 
siguiendo los criterios de 

evaluación indicados en la 
tabla 8: Criterios para la 
evaluación de la meta 

número 16, presentada en 
el documento del POI-

2015)

Producir estadísticas 
sociodemográficas y 

económicas por medio 
de  encuestas, censos y 
registros administrativos, 
con el fin de contribuir en 

el diseño, ejecución y 
evaluación de planes, 
programas y políticas 
públicas e iniciativas 

privadas en beneficio de 
la ciudadanía.

MATRIZ DE PROGRAMACIÓN ESTRATEGICA A NIVEL DE PROGRAMA (PEP): PROGRAMA 03

Producto (s) Objetivo Estratégico 
del Programa

Indicador de Gestión y/o de 
Resultados

OBJETIVO 
ESTRATÉGICO 
INSTITUCIONAL

Poner a disposición de la sociedad productos estadísticos que confirmen el compromiso del INEC para la oportuna atención de las necesidades y requerimientos de 
información estadística georeferenciada.

Fórmula

Metas del Indicador Estimación Recursos 
Presupuestarios (en 
millones de colones) Fuente de datos del 

indicador Supuestos y Observaciones
Desempeño Proyectado t

Total presupuesto asignado al cumplimiento 
metas del POI

Evaluar el nivel de calidad de la operación estadística

Programa 03: Producción Estadística

“Producimos estadísticas sociodemográficas y económicas por medio de encuestas, censos y registros administrativos, para coadyuvar en la toma de decisiones y a la 
formulación de programas y políticas públicas, e iniciativas privadas”.

t+1 Monto 

Responsable

F F

Producto de la meta

P
r
e
s
u
p
u
e
s
t
o
 
O
r
d
i
n
a
r
i
o
 
2
0
1
5

Estadísticas 
Demográficas del 
INEC (registros 
administrativos)

Se contará con los recursos necesarios 
para generar todas las estadísticas 

demográficas.

Se contará con los recursos necesarios 
para generar todas las estadísticas 

económicas.

₡96,6

₡916,1

₡456,9

₡149,9

Evaluar el nivel de calidad de la operación estadística

Se contará con los recursos necesarios 
para generar todas las estadísticas de 

índices de precios.

Olga Araya, Coordinadora 
Unidad de Estadísticas 
Demográficas. Correo 

electrónico:  
olga.araya@inec.go.cr

Ana Mercedes Umaña, 
Coordinadora Unidad de 
Estadísticas Económicas. 

Correo electrónico: 
ana.umana@inec.go.cr

Milton Castillo, Coordinador 
Unidad de Índices de Precios. 

Correo electrónico: 
milton.castillo@inec.go.cr
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TABLA 13

MATRIZ DE PROGRAMACIÓN ESTRATÉGICA A 
NIVEL DE PROGRAMA (PEP)

PROGRAMA 04: DIVULGACIÓN Y PROMOCIÓN 
DE LA PRODUCCIÓN ESTADÍSTICA
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INSTITUCIÓN:

PROGRAMA O SUBPROGRAMA:

MISIÓN: (1)

ACCIÓN ESTRATÉGICA DEL PLAN NACIONAL 
DE DESARROLLO:

t t+2

anual

21. Impartir seis  actividades formativas dirigidas a 
la población usuaria de la información estadística 

Actividades formativas 
realizadas a  la población 
usuaria de la información 
estadística, respecto a las 

programadas   

(Número de actividades 
formativas  impartidas  

/6)*100
3 100% 7 8 9 ₡12,2 

Informe de cumplimiento del 
Plan de acciones formativas 

dirigidas a la población usuaria  
de la Información Estadística

Las actividades formativas quedarán 
registradas en un Informe de ejecución del 

Plan. 

Se contará con los recursos necesarios para 
ejecutar las capacitaciones propuestas.  

María del Pilar Ramos V, 
Coordinadora ASIDE. Correo 
electrónico: 
pilar.ramos@inec.go.cr

22.  Realizar como mínimo 26 actividades de 
comunicación  (en medios de comunicación 

colectiva), sobre los resultados de las estadísticas 
que genera el INEC 

Actividades  de 
comunicación realizadas en 

medios de comunicación 
colectiva respecto a las 

programadas

(Número de actividades de 
comunicación 

realizadas/26)*100
25 100% 27 28 29 ₡21,1 Comunicados de prensa Comunicados de prensa Se contará con los recursos necesarios para 

emitir los comunicados de prensa

María del Pilar Ramos V, 
Coordinadora ASIDE. Correo 
electrónico: 
pilar.ramos@inec.go.cr

23. Lograr como mínimo 1000 menciones sobre la 
producción estadística del INEC en medios de 

comunicación colectiva

Menciones sobre la 
producción estadística del  

INEC en medios de 
comunicación colectiva 

respecto al total de 
mensiones programadas

Cantidad de menciones 
sobre la producción 

estadística del  INEC en 
medios de comunicación 

colectiva 

1112 ≥1000 ≥1000 ≥1000 ≥1000 ₡14,2 Registros mensuales de 
monitoreo

Reporte sobre las menciones de las 
operaciones estadísticas en los medios de 

comunicación

Se contará con los recursos necesarios para el 
monitoreo de esta meta

María del Pilar Ramos V, 
Coordinadora ASIDE. Correo 
electrónico: 
pilar.ramos@inec.go.cr

24. Ejecutar y procesar  la encuesta a la población 
usuaria sobre los servicios que ofrece el INEC

Encuesta realizada y 
procesada

Informe de resultados de la 
encuesta ND 1 NA 1 NA ₡33,4 Encuesta a la población usuaria Informe de resultados de la encuesta Se contará con los recursos necesarios para el 

monitoreo de esta meta

María del Pilar Ramos V, 
Coordinadora ASIDE. Correo 
electrónico: 
pilar.ramos@inec.go.cr

25. Divulgar oportunamente 65 publicaciones 
programadas en el Calendario Anual de 

Divulgación del INEC

Publicaciones divulgadas 
oportunamente respecto a 

las programadas en el 
Calendario Anual de 

Divulgación                                     

(Número de publicaciones 
divulgadas/65)*100 70 100% 66 67 68 ₡36,7 

Calendario Anual de 
Divulgación y publicaciones 

editadas

Las publicaciones que se divulgarán son las 
siguientes: 12 Boletines sobre el índice de 
Precios al Consumidor; 12 Reportes sobre 

los Índices de Precios de la Construcción; 12 
Boletines sobre la Canasta Básica 

Alimentaria; 11 Boletines electrónicos sobre 
la Tasa de Mortalidad Infantil; un Boletín de 
Indicadores Demográficos; dos Boletines de 

Estadísticas de la Construcción; dos 
Boletines de Comercio Exterior; dos 

Boletines de Mortalidad Infantil; un Boletín 
Anual del Directorio de  Empresas y 

Establecimientos; una Publicación de 
Estadísticas Vitales; un Boletín Panorama 

Demográfico; una Publicación sobre 
Principales Resultados de la ENAHO; cuatro 
Publicaciones sobre la ECE; una Publicación 
de Resultados de la ETAPA; una Publicación 

de resutlados del CENAGRO;  una 
publicación sobre la metodología del IPC 

actualizado

Se contará con los recursos necesarios para 
publicar las estadísticas programadas en el 

Calendario Anual de Divulgación.  

María del Pilar Ramos V, 
Coordinadora ASIDE. Correo 
electrónico: 
pilar.ramos@inec.go.cr

₡117,6 

t: año de programación
FF: Fuente de Financiamiento
( 1 ) Incluir la misión del programa o subprograma
( 2 ) Copiar los objetivos estratégicos institucionales que se relacionan con el programa o subprograma, que se establecieron en el apartado " Aspectos Estratégicos Institucionales"

TABLA 13

Responsablet

Línea 
Base

Metas del Indicador

Meta Supuestos y Observaciones

MATRIZ DE PROGRAMACIÓN ESTRATEGICA A NIVEL DE PROGRAMA (PEP): PROGRAMA 04

OBJETIVO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL

Instituto Nacional de Estadística y Censos

"Somos el puente interlocutor entre la producción de las estadísticas nacionales y su divulgación, utilización y democratización, con 
pertinencia y oportunidad"
N.A.

Alcanzar un mayor desenvolvimiento de la comunicación, acceso y uso de la información estadística georeferenciada producida 
por el INEC y por los demás integrantes del SEN, para una mejor comprensión del desarrollo nacional por parte de la sociedad 
costarricense.

Total presupuesto asignado al 
cumplimiento metas del POI

Fuente de datos del 
indicador

Estimación Recursos 
Presupuestarios (en 
millones de colones)

Producto (s) Objetivo Estratégico del 
Programa

Indicador de Gestión 
y/o de Resultados Fórmula Desempeño Proyectado

t+1 t+3 Monto F F

Programa 04: Divulgación y promoción de la producción estadística

Conseguir un mayor fortalecimiento financiero del INEC que le permita disponer de condiciones adecuadas de organización y 
funcionamiento para coadyuvar a ampliar la oferta de estadísticas y la calidad de las mismas.

Servicio de información,  
divulgación y asesoría a la 
población usuaria,  de la 
producción estadística 

generada por el INEC y por 
las instituciones del SEN

Población usuaria:   
Entidades del Sector 

Público, Sector Privado 
nacionales e internacionales, 
investigadores, académicos, 
estudiantes y la ciudadanía 

en general             

Suministrar, difundir y promover la 
información estadística nacional,, de 

forma clara y oportuna, a los 
investigadores(as), a los 

tomadores(as) decisión y al público 
en general, brindando asistencia 

técnica y orientación a los 
usuarios(as) en la correcta 
interpretación de los datos 

estadísticos.
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Producto de la meta


